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l. CONTEXTO

1. Objetivo del Procedimiento

La estrategia de Seguridad y Salud Ocupacional incorpora la gestién de Reportabilidad vy
Mejoramiento como un elemento critico para la eliminacién de las fatalidades y enfermos
profesionales. En este contexto, el procedimiento tiene como objetivo establecer los
requerimientos minimos mandatorios para el reporte, clasificacion, y la posterior investigacién y
generacion de acciones correctivas y aprendizajes ante un accidente, cuasi accidente o hallazgo de
seguridad y salud.

El documento recoge mejores précticas de la industria (ICMM) y complementa los requerimientos
y definiciones del Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud de Antofagasta Minerals y FCAB.

Los procesos contenidos en este procedimiento no reemplazan, bajo ninglin punto de vista, algin
requisito o disposicion legal o reglamentaria vigente en Chile. El Grupo Antofagasta se reserva el
derecho de cambiar, modificar o agregar cualquier especificacion en este documento que sirva o
vaya en beneficio de la seguridad y salud de los trabajadores propios, contratistas o subcontratistas.

2. Alcance del Procedimiento

El procedimiento aplica a todos quienes trabajan en las obras, faenas, servicios, proyectos, trabajos
o actividades del Grupo Antofagasta, considerando el personal tanto propio, como de empresas
contratistas y subcontratistas.

El documento aplica a todos los accidentes, cuasi accidentes y hallazgos que hayan generado o
tengan la probabilidad de generar un impacto negativo en la seguridad y salud de las personas.

Para efectos de este documento, se entiende por Grupo Antofagasta a Antofagasta Minerals y FCAB,
considerando para ambos casos todas sus compafias, proyectos, exploraciones y oficinas
administrativas. En el caso de la Vicepresidencia de Desarrollo y la Vicepresidencia de Proyectos, las
areas de Seguridad y Salud de éstas asumen el rol de gerencia de Seguridad y Salud.
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Il REPORTE Y CLASIFICACION DE ACCIDENTES, CUASI ACCIDENTES Y HALLAZGOS

1. Reportabilidad de accidentes, cuasi accidentes y hallazgos

i En el Grupo Antofagasta todo el personal, propio y colaborador, debe reportar de forma
inmediata cualquier accién o condicidén insegura que tenga el potencial o haya ocasionado
una lesién, enfermedad profesional o dafio material.

ii.  Junto con dar aviso a su supervision y ejecutar las acciones de control que permitan mitigar
la condicién de riesgo, es obligacion de todos los trabajadores reportar los accidentes, cuasi
accidentes y hallazgos en los sistemas establecidos por la organizacién (SAP EHS).

iii. Ocultar o no reportar en los sistemas establecidos (SAP EHS) un accidente, un cuasi
accidente o hallazgo de seguridad y salud ocupacional se considera una falta segun lo
definido en los Reglamentos Internos de Higiene, Orden y Seguridad de cada Compaiiia.

2. Definicidn y clasificacion de accidentes, cuasi accidentes y hallazgos

2.1. Criterio 1: Accidente

i. Accidentes: Se considera un accidente todo evento no deseado donde exista liberacién
descontrolada de la energia involucrada en la actividad y que cause dafo o tenga el
potencial de causarlo.

ii. Cuasi Accidente: Se considera un cuasi accidente cuando se realice una accién en
donde hay una falla o ausencia de uno o mas controles definidos pero no existe una
liberacién descontrolada de la energia propia de la tarea.

iii. Hallazgo: Se considera un hallazgo a la identificacion (producto de una inspeccion,
auditoria, verificacion o inclusive de manera fortuita) de un control ausente o con fallas.

2.2 Criterio 2: Severidad Real (aplica solo para accidentes)

i. La severidad real se define como el dafio cuantificable (real) que como consecuencia
de la liberacidn descontrolada de energia se produce en la persona. La severidad se
clasifica como:

ii. Alta: Cuando el dafio en la(s) persona(s) expuesta(s) se considera grave segln la
legislacién vigente.

iii. Baja: Cuando el dafio en la(s) persona(s) expuesta(s) no cumplen con los parametros
de Severidad Real Alta.
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2.2. Criterio 3: Severidad Potencial

La severidad potencial se define como la(s) posible(s) consecuencia(s) que un
accidente, cuasi accidente o hallazgo pudiese llegar a tener en circunstancias
ligeramente diferente. La severidad potencial puede ser:

i. Alto Potencial: Para los accidentes y cuasi accidentes se considera de alto potencial

cuando la energia involucrada en el evento, tiene la potencialidad de generar una lesién
o enfermedad grave o fatal (Nivel de impacto 4 o 5 segun la matriz de impacto de
Antofagasta plc). En el caso de los hallazgos, se considera de alto potencial cuando el
control ausente o fallido identificado esta clasificado como critico.

Criterios para definir Alto Potencial: Para facilitar la identificacién de accidentes o
cuasi accidentes de alto potencial, se deben contestar tres preguntas. En los casos que
cada una de las tres preguntas tengan una respuesta afirmativa, el evento tiene un alto
potencial de fatalidad.

e Pregunta 1: ¢El evento esta asociado a una actividad identificada previamente
como critica o con probabilidad de generar una enfermedad profesional o un
accidente grave o fatal?

e Pregunta 2: ¢ La cantidad de energia o exposicidn a agentes de riesgos presente
de la actividad (real o potencial) puede generar una enfermedad profesional o
un accidente grave o fatal?

e Pregunta 3: ¢En circunstancias ligeramente diferentes y realistas, se pudiese
generar una enfermedad profesional o un accidente grave o fatal?

Bajo Potencial: Para los accidentes o cuasi accidentes, se considera de bajo potencial
cuando la energia involucrada en el evento, no tiene la potencialidad de generar una
lesion o enfermedad grave o fatal (Nivel de impacto 1, 2 o 3 seguin la matriz de impacto
de Antofagasta plc). En el caso de hallazgos, el control identificado como ausente o
fallido no corresponde a un control critico.

2.3 Criterio 4: Consecuencias sobre las personas (aplica solo para accidentes)

Lesion fatal: Evento no deseado donde el impacto final es la pérdida de la vida.
Clasificacién es definida por el organismo administrador de la ley 16.744.

Lesion con tiempo perdido: Evento donde la lesién genera una licencia médica (dias
perdidos). Clasificacion es definida por el organismo administrador de la ley 16.744.
Lesidn sin tiempo perdido con tratamiento médico: Evento no deseado que no genera
dias perdidos, pero que requiere la atencién y tratamiento de un especialista del area
de salud. Las areas de Salud Ocupacional deben clasificar en funcidn de los eventos
definidos como “Sin tiempo perdido” por parte del organismo administrador de la ley
16.744.

Lesién sin tiempo perdido con primeros auxilios: Evento no deseado que no genera
dias perdidos, ni requiere tratamiento médico. Las areas de Salud Ocupacional deben
clasificar en funcién de los eventos definidos como “Sin tiempo perdido” por parte del
organismo administrador de la ley 16.744.

Cambios en el Criterio 4 (Consecuencias sobre las personas) deben ser informados a la
Gerencia Corporativa de SSO.
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2.4 Criterio 5: Daflo material (aplica solo para accidentes)
i. Accidente con Daiio Material: Evento donde se generan impactos (dafios o deterioros)
en activos o bienes de la organizacién.
ii. Accidente sin Dafio Material: Evento donde no se generan impactos (dafos o
deterioros) en activos o bienes de la organizacion.

2.5 Criterio 6: TIpO de evento (aplica para accidentes, cuasi accidentes y hallazgos)
i. Trayecto: Evento no deseado que ocurre en el trayecto directo de ida o regreso entre

la habitacién y el lugar de trabajo — segun Ley 16.744.

ii. Laboral dentro faena: Evento no deseado que ocurre a causa o con ocasién del trabajo.
El evento ocurre en instalaciones que son controladas por el SERNAGEOMIN.

iii. Laboral fuera faena: Evento no deseado que ocurre a causa o con ocasion del trabajo.
El evento ocurre en instalaciones que no son controladas por el SERNAGEOMIN.

iv. No laboral: Evento que ocurre a causa o con ocasién no relacionada al trabajo.

2.6 Criterio 7: Area controlada (aplica para accidentes, cuasi accidentes y hallazgos)
i. Area controlada: Ubicacién fisica o geografica donde el Grupo Antofagasta es
responsable del lugar y puede implementar estandares de seguridad y salud.
ii. Area no controlada: Ubicacién fisica o geografica donde el Grupo Antofagasta no es
responsable del lugar, y no puede establecer estandares de seguridad y salud.

2.7 Criterio 8: Actividad controlada (aplica para accidentes, cuasi accidentes y hallazgos)

i. Actividad controlada: Ejecucion de tareas donde el Grupo Antofagasta es responsable
de su definicion y de establecer los estandares de seguridad y salud. Una actividad
controlada puede ejecutarse en un “Area controlada” o un “Area no controlada”.

ii. Actividad no controlada: Ejecucién de tareas donde el Grupo Antofagasta no es
responsable de su definicidon y no puede establecer los estandares de seguridad y salud.
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FORMALIZACION DEL REPORTE Y PROCESO DE INVESTIGACION

1. PIazo de ingreso de informacidon a SAP EHS

Una vez identificado un accidente, cuasi accidente o un hallazgo, se debe ingresar al sistema
SAP EHS de forma inmediata. El plazo maximo de ingreso de informacién al sistema son 12
horas desde la ocurrencia del evento no deseado.

Los accidentes de Alto Potencial deben ser reportados de informa inmediata a la Gerencia
de SSO Corporativa (inmediatamente se tome conocimiento del evento).

Los accidentes, cuasi accidentes y hallazgos reportados deben tener de forma mandatoria
al menos una foto y/o diagrama del lugar.

Es responsabilidad del Duefio del Area que todos los accidentes, cuasi accidentes y hallazgos
ocurridos en su drea sean ingresados a SAP EHS.

2. Valldacmn de la informacidn

3.

Una vez ingresado el evento no deseado al sistema SAP EHS, el Duefio del Area debe validar
la informacién y la clasificacion en SAP EHS, en un plazo maximo de 24 horas (consideradas
desde la ocurrencia del evento no deseado). Las areas de seguridad y salud cumplen un rol
de soporte metodoldgico en este proceso.
La clasificacién puede variar al identificarse nueva informacién relevante. En caso que un
accidente varie su Severidad Real (Criterio 2) o Severidad Potencial (Criterio 3), se debe
informar a la Gerencia Corporativa de SSO.
En caso discrepancias internas en la Compaiiia respecto a la clasificacion, el Gerente de
Seguridad y Salud debe definir la clasificacidn.
En caso discrepancias entre un area corporativa y la Compaiiia respecto a la clasificacion, se
generard una “Comision de clasificacién” con los siguientes integrantes:

a. Unrepresentante de la Compaiiia

b. Un representante del drea corporativa involucrada

c. Un Gerente o Superintendente de SSO de otra Compaifiia

Em|S|on de reportes flash

De forma mandatoria se debe enviar un reporte flash de cada accidente de alto potencial,
en un plazo maximo de 24 horas desde la ocurrencia del evento.
El responsable de la emisidn el reporte flash para accidentes de alto potencial es el Duefo

del Area.
En cualquier otro caso diferente a un accidente de alto potencial, cada Compaiiia debe
definir sus criterios internos.
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4, Tratamiento de Accidentes
i

vi.

Vii.

De forma mandatoria se deben investigar:

a. Todos los accidentes de alto potencial (AP)

b. Los accidentes de severidad real alta
La metodologia de investigacién esta definida en el Manual de Investigacion.
El plazo de investigacidn son 12 dias consecutivos, desde el dia del evento hasta el cierre de
la investigacion (hito de cierre formal: envio del “Reporte de Investigacion”).
El Duefio del Area tiene un dia (24 horas) para cargar la investigacién y las acciones
correctivas en SAP EHS, desde el momento en que la Comision de Investigacidon formaliza el
Reporte de Investigacion.
Las extensiones de plazo para el proceso de investigacion solo se aprobardn en caso de
peritajes o situaciones excepcionales (no posibles de planificar). La solicitud de extension
debe enviarse a la Gerencia Corporativa de Seguridad y Salud, explicando la situacion y
adjuntando un avance de la investigacion.
El Duefio del Area tiene dos dias (48 horas) para enviar el “Cierre de Investigacién”, contados
desde la entrega formal del Reporte de Investigacion por parte de la Comision de
Investigacion.
Las Compafiias debe definir un tratamiento para los Accidentes de Bajo Potencial con
Severidad Real Bajo.

5. Gestidn de Cuasi accidentes y Hallazgos de Alto Potencial
i

De forma mandatoria para los cuasi accidentes y Hallazgos de Alto Potencial se debe generar
al menos una accion correctiva.

El duefio del area tiene 1 dia (24 horas) para cargar la accién en SAP EHS.

Se recomienda investigar los cuasi accidentes de Alto Potencial.

Cada Compafiia debe definir un tratamiento para los cuasi accidentes y hallazgos de bajo
potencial

Las Gerencias de SSO de cada Compaiiia deben enviar un andlisis semanal de los Cuasi
accidentes y Hallazgos de Alto Potencial a la Gerencia de SSO Corporativa (foco en la
repeticion de los eventos, la identificacion de tendencias, y las acciones tomadas).
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